
Su Vista es Nuestro Enfoque



La Vista: Una Preocupación de Salud Pública

• Once millones de estadounidenses tienen problemas de 
la vista que se pueden corregir con Cuidado de la Vista y 
Lentes adecuados. 

• Uno de cada cuatro niños en edad escolar tiene un problema de 
la vista no diagnosticado que puede interferir en el aprendizaje. 

• Entre el 70% y el 75% de las personas que trabajan con 
computadoras tienen problemas oculares y de la vista.

• Los conductores de edad avanzada con limitaciones visuales 
tienen un 200% más de probabilidades de verse involucrados 
en un accidente automovilístico. 



La Vista: Componente Importante 
de la Salud General

• Si no ve bien, no se siente bien.
– Dolores de cabeza, cansancio por esforzar la vista
– Menor desempeño laboral

• Si no siente bien, es posible que tampoco vea bien.
– La dieta y los medicamentos tienen efectos 

secundarios oculares
– Ciertas enfermedades corporales (diabetes) pueden 

tener un gran impacto en la vista

http://creative.gettyimages.com/source/Search/18','18','1','


Perspectiva General de la 
Organización: Proveedores de la Red

• Más de 30,000 proveedores en todo el país

• Proveedores de práctica privada y de cadenas 
de venta al por menor

• La utilización de la red es de un 95%

• Localizador de Proveedores: 1-800-839-3242 / www.myuhcvision.com

http://www.myuhcvision.com/


Su Programa de la Vista

• Beneficios de la red cubiertos completamente

– Copago por Examen de $10 y Copago por Materiales de $25

– Examen de la vista, una vez por año del plan

– Lentes simples, bifocales, trifocales o lenticulares estándar: una vez por año 
del plan

– Marco para anteojos: una vez cada año por medio del plan

– Lentes de contacto: una vez cada año por medio del plan

• Descuentos en opciones estéticas no cubiertas

• Acceso a descuentos en procedimientos de corrección de la vista 
con láser

• Programa de descuentos para materiales adicionales



Su Programa de la Vista : 
Los Beneficios de la Red

• Examen de la Vista
– Cubierto completamente, después del copago de $10 

correspondiente
– Realizado por un optometrista u oftalmólogo con licencia
– Incluye historia clínica, examen de los ojos para detectar 

patologías y anomalías, análisis visual (refracción), 
diagnóstico, examen del campo visual y receta (si es 
necesario)

• Beneficio de Lentes
– Simples estándar
– Bifocales estándar, trifocales estándar, lenticulares estándar
– El recubrimiento estándar resistente a las rayas y la 

protección UV, los lentes ahumados, progresivos básicos y 
de policarbonato están cubiertos completamente



Su Programa de la Vista: 
Los Beneficios de la Red

• Beneficio de Marcos
– La mayoría de los marcos del mercado cubiertos 

completamente
– Se aplica una asignación de $50 sobre el precio al por 

mayor para cualquier marco elegido por el miembro en 
proveedores de práctica privada. Si el miembro elige un 
marco con un costo al por mayor superior a $50, sólo es 
responsable de la diferencia entre la asignación y el costo al 
por mayor.  

– Se aplica una asignación de $130 sobre el precio al por 
menor para cualquier marco elegido por el miembro en 
cadenas de venta al por menor. Si el miembro elige un 
marco con un costo al por menor superior a $130, sólo es 
responsable de la diferencia entre la asignación y el costo al 
por menor.



Su Programa de la Vista: 
Los Beneficios de la Red

• Beneficio de Lentes de Contacto Destacado 
en la Industria
– Lentes de Contacto cubiertos completamente

Honorarios de evaluación/ajuste, los lentes de contacto 
(incluyendo hasta 6 cajas de lentes desechables, según la 
receta y el plan seleccionado)

– Fuera de la selección de lentes cubiertos completamente
Asignación estándar de $150 para evaluación/ajuste, compra y 

hasta dos visitas de seguimiento

• Corrección de la Vista con Láser
– UnitedHealthcare Vision se asoció con Laser Vision Network of 

America para brindar acceso a nuestros miembros a descuentos 
en procedimientos de corrección de la vista con láser.



Su Programa de la Vista: 
Los Beneficios Fuera de la Red

Beneficios Estándar Fuera de la Red*

• Examen reembolso máximo de $45
• Lentes

– Simples reembolso máximo de $50
– Bifocales  reembolso máximo de $60
– Trifocales/Lenticulares reembolso máximo de $80

• Marcos reembolso máximo de $50

• Lentes de Contacto  
– Electivos reembolso máximo de $150
– Necesarios reembolso máximo de $210 

*El reembolso fuera de la red no está sujeto a los copagos del plan.



Su Programa de la Vista: 
Additional Materials Discount Program 
(Programa de Descuentos para Materiales Adicionales)

• Generosos Ahorros en Proveedores de la Red 
participantes
– 20% de descuento en un par adicional de anteojos o lentes 

de contacto
• Descuento en el precio al por menor del proveedor
• No tienen que comprarse en el momento de la compra inicial 

de materiales.

• Descuento en Lentes de Contacto por compra en línea
– 10% de descuento en pedidos en línea a través de nuestro sitio de 

Internet, www.myuhcvision.com
– Ofrecido por VisionDirect.com

http://www.myuhcvision.com/


Acceso a Beneficios

• Centro de Servicio al Cliente
– Lunes a viernes de 7:00 a.m. a 10:00 p.m., hora de la 

Zona Central
– Sábados de 8:00 a.m. a 5:30 p.m., hora de la Zona Central
– 1-800-638-3242

• Sistema de Respuesta de Voz Interactiva (IVR)
– Localizador de Proveedores: 1-800-839-3242 
– Llame gratis las 24 horas del día, los siete días de la semana

• www.myuhcvision.com
– Acceso a beneficios las 24 horas del día
– Localizador de Proveedores y Preguntas Frecuentes
– Reclamos y seguimiento de pedidos de lentes
– Nomine un proveedor para que participe en nuestra red

http://www.myuhcvision.com/


UnitedHealthcare Vision

¡Nuestra visión de calidad, valor y 
servicio es siempre de 20/20!
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